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Semaine de la sécurité des patients 
2016 
Dans le cadre du Programme national pour la sécurité 
des patients 2013-2017, le ministère des Affaires so-
ciales et de la Santé organise du 21 au 25 novembre 
2016 la sixième édition de la Semaine de la sécurité des 
patients (SSP). Elle a pour objectif de promouvoir le dia-
logue entre les professionnels de santé et les patients 
sur des thématiques liées à la sécurité des soins.

Thème général de l’édition 2016 : les évènements indé-
sirables associés aux soins. 

Cette édition cible les évènements indésirables associés 
aux soins, en synergie avec la parution prochaine du dé-
cret "relatif à la déclaration des évènements indésirables 
graves associés à des soins et aux structures régionales 
d'appui à la qualité des soins et à la sécurité des patients" 
et le  lancement, en 2017, du portail de déclaration des 
vigilances.

L’évènement national de l’édition 2016 - le colloque « Les 
EIAS : déclarer, analyser, s’améliorer » est organisé par 
le ministère des Affaires sociales et de la Santé le 14 no-
vembre 2016. 

Cette année, le Ministère invite l’ensemble des régions à 
organiser, à partir du thème général retenu, toute action 
de sensibilisation et de communication en proximité di-
recte des patients et des professionnels de santé concer-
nés qui leur paraîtraient pertinentes (colloques, groupes 
de travail, expositions, quizz, animations d’ateliers et de 
stands, chambres des erreurs, etc.).

Afin de faire connaître vos évènements, un formulaire 
sera mis à votre disposition début octobre. Les actions 
dont vous signalerez la tenue seront valorisées par une 
mise en ligne sur le site du ministère chargé de la santé 
via une carte de France.

Pour en savoir plus : 

Le dossier internet dédié à la Semaine de la sécurité des 
patients sur le site du ministère des Affaires sociales et 
de la santé sera réactualisé pour l’édition 2016 courant 
octobre 2016 : http://social-sante.gouv.fr/soins-et-ma-
ladies/qualite-des-soins-et-pratiques/securite/secu-
rite-des-soins-securite-des-patients/semaine-de-la-se-
curite-des-patients/
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Les nouveaux outils de la rentrée 2016 

Hygiène des mains
Un nouvel outil d’évaluation de l’hygiène des mains : le 
« Quick-audit HDM » 
Delphine Verjat-Trannoy,CClin Paris-Nord, pour le groupe de travail 
« Quick-audit HDM » du Grephh 

Le Grephh va prochainement mettre à dispositionun 
nouvel outil dédié à l’évaluation de l’hygiène des mains, 
qui combine observance et qualité. Munis d’une grille 
simplifiée et du guide de l’auditeur, les professionnels 
en charge de l’évaluation pourront, au cours de ses-
sions de 20 à 30 minutes d’observation, identifier de 
nombreuses opportunités telles que le premier contact 
avec le patient ou le dernier contact avec le patient ou 
son environnement proche. Lors des entrées ou sorties 
de chambre des professionnels de santé, les auditeurs 
noteront si une hygiène des mains est réalisée et avec 
quelle technique. En cas de friction, ils détermineront le 
profil de gestuelle du professionnel (complète avec ou 
sans bijoux, partielle ou insuffisante). Les données pour-
ront être saisies sur une application en ligne, pratique 
et conviviale, avec édition d’un rapport automatisé pour 
chaque service ou pour un ensemble de services préa-
lablement enregistrés. Facile d’emploi, cet outil pourra 
être utilisé régulièrement dans différentes circonstances 
comme un audit programmé dans certains services, l’in-
vestigation d’une épidémie, avant et après une interven-
tion, en accompagnement d’un ICSHA faible, lors d’au-
dits multicentriques, etc. 

Mise à disposition : octobre 2016

Une nouvelle démarche d’aide à l’observance de l’hy-
giène des mains : « Identification des opportunités » 
Delphine Verjat-Trannoy, CClin Paris-Nord, pour le groupe de travail 
du Grhym

Cette nouvelle démarche, élaborée par le Grhym à partir 
d’une expérience lilloise, propose aux équipes d’hygiène 
d’accompagner les équipes de soins dans l'identification 
des opportunités d’hygiène des mains. La démarche 
consiste à faire identifier par chaque professionnel sur 
24h l’ensemble des opportunités propres à son activité 
et à comparer les résultats obtenus par l’ensemble de 

l’équipe à une étude sur dossiers de quelques patients 
représentatifs du service. Les échanges autour des ré-
sultats amène les professionnels à s’interroger sur leurs 
pratiques et peuvent conduire à la définir un objec-
tif propre au service en termes de nombre de frictions 
par JH. Cette démarche a été testée dans une vingtaine 
d’établissements de santé et des services de spécialités 
variées avant sa diffusion. Elle participe aux actions-le-
vier indiquées par l’HAS pour améliorer l’observance de 
la friction et la consommation des PHA (cf. ICSHA3).

Mise à disposition : octobre 2016

Précédent outil du Grhym : « Communication soi-
gnant-soigné sur l’hygiène des mains »

Endoscopie
Un nouvel outil d’évaluation de la traçabilité en endos-
copie : l’outil « Traça-Test »
Delphine Verjat-Trannoy, CClin Paris-Nord, pour le groupe de travail 
« Audit endoscopie » du Grephh  

Il s’agit du 4ème et dernier module complémentaire au 
tronc commun de l’audit endoscopie du Grephh. Son ob-
jectif est de permettre en quelques heures de vérifier si 
le système de traçabilité mis en place en endoscopie est 
performant quels que soient les supports de traçabilité 
existants : c’est-à-dire s’il est possible de retrouver des 
informations utiles à une enquête au moment de la sur-
venue d’un évènement indésirable comme un patient in-
fecté (scénario 1), un endoscope contaminé (scénario  2) 
ou un défaut de traitement (scénario 3). Il ne s’agit pas 
d’un outil d’audit à proprement parler mais d’une mise 
en situation, qui peut se rapprocher d’un exercice de si-
mulation grâce à l’utilisation de scenarios. Cette évalua-
tion d’un nouveau type peut servir de préparation à la 
certification.

Mise à disposition : début octobre
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Réseau national ISO-Raisin  

Rapport de résultats 2014 de la surveillance prioritaire 
des interventions sentinelles 
Juliette Tanguy, Martine Aupée, CClin Ouest pour le Copil ISO-Raisin 

La surveillance prioritaire des ISO permet aux chirurgiens 
de s’inscrire dans une démarche globale d’amélioration 
de la qualité et de gestion des risques et de connaître le 
niveau de risque infectieux ISO dans leur activité (ser-
vice, unité, spécialité, etc.). 
Elle permet également de recueillir un grand nombre de 
fiches patient présentant ou non une ISO, d’analyser les 
facteurs de risque de ces ISO et par conséquent elle per-
met aux services/unités de chirurgie de se positionner 
par rapport à un ensemble de services/unités et de pa-
tients comparables. 

En 2014, le réseau ISO-Raisin permettait de surveiller 8 
spécialités de chirurgie : orthopédie, digestif, gynéco-
logie-obstétrique, vasculaire, urologie, traumatologie, 
neurochirurgie et coronaire.
Deux modules optionnels portant sur l’évaluation de 
l’antibioprophylaxie et les facteurs de risque individuels 
des patients étaient à disposition des services/unités de 
chirurgie afin d’affiner l’analyse de survenue des ISO.

Le rapport ci-dessous présente les résultats nationaux 
2014 par spécialité de chirurgie :

http://invs.santepubliquefrance.fr/%20fr/Publications-et-ou-
tils/Rapports-et-syntheses/Maladies-infectieuses/2016/Surveil-
lance-des-infections-du-site-operatoire-France-2014

Le Copil ISO-Raisin remercie vivement l’ensemble des 
établissements ayant participé à la surveillance en 2014, 
sans qui ces résultats ne seraient pas disponibles.
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