
• Profession Médicale ou Paramédicale

• Responsable Qualité ou Gestion des Risques

• Personnel des Agences de Santé

• Personnel de l’Industrie Pharmaceutique et Dispositifs Médicaux

• Personnel des Services Juridiques 

Sécurité des patients en établissement de 
santé et Risques associés aux soins

5 séminaires de 2 jours
17/18 Novembre – 8/9 Décembre – 23/24 Février – 23/24 Mars et 25/26 Mai
Faculté de Médecine de Bicêtre (Le Kremlin-Bicêtre) 
et UFR Simone Veil-Santé (Montigny-le-Bretonneux) alternativement 

Modules: 
1: concepts de la gestion de risque, épidémiologie des événements indésirables, enjeux humains et organisationnels

2: signalement et analyse des évènements indésirables associés aux soins, gestion des plaintes et réclamations

3: organisation sanitaire, vigilances, risques infectieux, risque lié aux médicaments et dispositifs, hémovigilance

4: certification, culture de sécurité, travail en équipe, patient partenaire, gestion a priori, identitovigilence, disciplines à risque

5: annonce d’un dommage, aspect juridiques, médiation, accompagnement des équipes, gestion de crise, communication

La formation permettra aux professionnels d’être aussi partie prenante des démarches de certification

Avoir un titre ou un diplôme universitaire 

et une expérience ou un projet dans le domaine des soins

Mme Carly Mysterlin : carly.mysterlin@aphp.fr 

(Envoyer un curriculum vitae + lettre de motivation)

• Des méthodes pédagogiques comportant l’utilisation de la simulation et la mise en situation

pour faciliter l’acquisition du savoir faire et savoir être nécessaire pour animer une politique de

gestion des risques, mettre en œuvre des démarches de retour d’expérience, améliorer le

travail en équipe et déployer une véritable culture de sécurité.

• Une formation théorique et pratique pour acquérir une compétence reconnue et devenir

référent dans les domaines de la sécurité des soins et du partenariat avec les patients

Diplôme Inter Universitaire, année 2022 - 2023


